REGELING ONGEWENSTE OMGANGSVORMEN

*In deze regeling worden personen met ‘hij’ als grammaticale toepassing aangeduid. De werkelijke
sekse kan mannelijk, vrouwelijk of genderneutraal zijn.

1. Principes
De Vereniging Taalpodium wil een plek zijn waar eenieder zich veilig voelt. Dit betekent: plezier
voorop, geen agressie, intimidatie of grensoverschrijdend gedrag. Van elk lid, elke vrijwilliger en
elke medewerker wordt dan ook verwacht dat men zich gedraagt volgens algemeen aanvaarde
fatsoensnormen. Gedrag en taalgebruik dat als ongewenst, intimiderend of grensoverschrijdend
wordt ervaren wordt niet geaccepteerd. Indien het zich voordoet neemt het bestuur
maatregelen, variérend van een mondelinge dan wel schriftelijke waarschuwing, berisping,
afneming van de taak tot royement.

2. Wie kan een beroep doen op de Regeling Ongewenste Omgangsvormen?

2.1. Leden van Taalpodium;

2.2. Medewerkers/vrijwilligers, niet noodzakelijkerwijs leden, met een bijzondere taak
binnen Taalpodium;

2.3. Ter voorkoming en bestrijding van ongewenste omgangsvormen is er een interne
vertrouwenscontactpersoon aangesteld;

2.4. Wie zich als gevolg van ongewenste omgangsvormen persoonlijk getroffen voelt,
kan een beroep doen op de ondersteuning van deze
Vertrouwensfunctionaris. In het vervolg van deze Regeling wordt de benadeelde
persoon ‘melder’ genoemd.

3. Wat verstaan we onder ongewenste omgangsvormen?

3.1. Onder ongewenste omgangsvormen wordt in deze regeling verstaan:
discriminatie, seksuele intimidatie, agressie en geweld, pesten en ook de
combinaties hiervan. Dit ongewenste gedrag kan zich voordoen als eenmalig
incident of als patroon over een langere periode. Ongewenste omgangsvormen
behoeven niet noodzakelijkerwijs één doelpersoon tot mikpunt te hebben, het
kan ook een groep zijn.

3.2. Toelichting seksuele intimidatie: elke vorm van ongewenst verbaal, non-verbaal
of fysiek gedrag met een seksuele connotatie. Gender van pleger noch melder
doet ertoe. Bij seksuele intimidatie hoort ook onnodig aanraken, gluren, het
tonen van pornografisch materiaal, exhibitionisme, seksuele chantage en
afdreiging.

3.3.  Alles wat de Europese en nationale wetgevingen op de domeinen genoemd
onder punt 3.1. stellen en verbieden hanteren we mede als richtlijn voor ons
handelen in het kader van deze Regeling Ongewenste Omgangsvormen.

3.4. De ervaring van ongewenste omgangsvormen door de melder is leidend. Dat wil
zeggen: zodra zulk een persoon zegt ongewenst gedrag te ervaren, dan moet deze
uiting serieus worden genomen.

4. Wat te doen bij ongewenst gedrag? Eerste stappen
4.1. Er zijn verschillende manieren en stappen voor leden mogelijk om een einde te
maken aan het ongewenste gedrag. Veelal is de melder zelf in staat om het
ongewenste bedrag te stoppen, door de persoon die zich ongewenst gedraagt
aan te spreken op wat hij doet of zegt. Eventueel kunnen partijen anderen erbij
vragen de situatie te helpen oplossen.
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Onderlinge oplossing in der minne

Als een lid of medewerker-vrijwilliger slachtoffer is geworden van discriminatie,
intimidatie, seksuele intimidatie, agressie, geweld of pesten is het raadzaam om
dit eerst met de pleger te bespreken en een oplossing te vinden. Desgewenst kan
de melderiemand van het bestuur of een ander vertrouwd iemand erbij vragen.
Als de pleger van het ongewenste gedrag niet bereikbaar is of als een of meer
pogingen niet hebben geleid tot een oplossing waarin pleger en melder zich
kunnen vinden dan staan er andere wegen open. De eerste stap is het doen van
een melding bij de interne vertrouwenscontactpersoon van Taalpodium.

Vertrouwenscontactpersoon, taken en verantwoordelijkheden
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De Vereniging Taalpodium heeft een eigen interne vertrouwenscontactpersoon.
Deze is beschikbaar voor zowel melder als beklaagde. Deze functionaris beperkt
zich echter tot eerste opvang in een doorgaans kortdurend traject. Hij gaat in
gesprek met de melder of de beklaagde. Hij onderzoekt waar de melder het best
terecht kan met zijn hulpvraag en welke stappen mogelijk zijn.

De vertrouwenscontactpersoon is een onafhankelijk functionaris en heeft dus
geen bestuurdersfunctie noch enig andere codrdinerende rol binnen de
vereniging. De vertrouwenscontactpersoon beschikt over een geldige Verklaring
Omtrent Gedrag.

Het is de vertrouwenscontactpersoon niet toegestaan tegelijkertijd de melder en
degene tegen wie zich de melding richt te begeleiden. De
vertrouwenscontactpersoon werkt in het belang van de melder.

De vertrouwenspersoon verricht geen handelingen ten behoeve van de melder
zonder diens instemming.

De vertrouwenscontactpersoon mag geen persoonlijke gegevens, noch enig
incident dat met de klacht te maken heeft aan de openbaarheid prijsgeven, niet
vanaf eerste aanvang van de procedure, noch tijdens, noch na afloop van de
procedure. Uitzondering hierop vormen zaken die volgens het Wetboek van
Strafrecht in aanmerking zouden komen voor aangifte bij het Openbaar
Ministerie.

Een tweede uitzondering op het gestelde onder artikel 5.5. kan gemaakt worden
ingeval geheimhouding van een zaak het voortbestaan van de Vereniging of haar
maatschappelijke reputatie in gevaar brengt, zulks uitsluitend ter beoordeling
aan het bestuur der Vereniging. In zulke gevallen ontslaat het bestuur de
vertrouwenscontactpersoon van zijn verantwoordelijkheden en de plicht van
bewaring van vertrouwelijkheden.

Naast de taak van individuele ondersteuning heeft de
vertrouwenscontactpersoon jegens het bestuur een beleidstaak. Hij adviseert
het bestuur hoe het ongewenst gedrag binnen de organisatie kan voorkomen.
De vertrouwenscontactpersoon moet binnen de organisatie als gezicht en
ondersteuner bekend zijn en blijven. Het bestuur biedt hem daarom een
zichtbare plek tezamen met diens contactgegevens in de eigen openbare
communicatiemedia en geeft hem minstens eens in het jaar het woord bij een
openbare samenkomst van de leden, bijvoorbeeld de Algemene
Ledenvergadering.

Ten behoeve van de beleidsvorming door het bestuur brengt de
vertrouwenscontactpersoon eenmaal per jaar een geanonimiseerd jaarverslag
uit aan het bestuur.

Vertrouwenscontactpersoon, wanneer inschakelen en op welke begeleiding mag de
benadeelde rekenen



6.1. De vertrouwenscontactpersoon is er voor leden of medewerkers van de
Vereniging Taalpodium die persoonlijk te maken hebben gekregen met
ongewenst gedrag door een ander lid of medewerker en die hierover metiemand
willen spreken; de vertrouwenscontactpersoon laat melder het voorval, incident
of patroon van ongewenst gedrag vertellen, maar is terughoudend in het kiezen
van enige positie.

6.2. De vertrouwenscontactpersoon gaat met de melder kijken wat de juiste
vervolgstappen voor de melder zouden kunnen zijn. Wanneer er officiéle
instanties bij betrokken raken, stopt de betrokkenheid van de
vertrouwenscontactpersoon.

6.3. De vertrouwenscontactpersoon legt het besprokene en de acties die zijn
ondernomen en besluiten/voornemens schriftelijk vast en voegt deze bij het
dossier van de onderhanden zaak.

6.4. De melder heeft — al of niet tevreden gesteld - te allen tijde het recht om zich
terug te trekken uit een lopende zaak. Als de concrete wens daartoe bestaat
maakt hij dit bekend aan de vertrouwenscontactpersoon, die zulks schriftelijk
aan de melder bevestigt tegelijk met een schriftelijke kennisgeving aan de
beklaagde. Hiermee eindigt de procedure.

6.5. Hebben de inspanningen en/of de professionele hulpverlening van derden niet
geleid tot een bevredigende oplossing en de melder persisteert in verdere
procedures dan verwijst de vertrouwenscontactpersoon de melder naar de
bekende maatschappelijke instanties. Melding aan en inschakeling van deze
instanties geschieden voor eigen rekening en op eigen verantwoordelijkheid van
de klager. Hiermee eindigt de bemoeienis voor de vertrouwenscontactpersoon.

7. Afronding en beéindiging van de procedure

7.1. De vertrouwenscontactpersoon meldt de afloop van een zaak aan het bestuur
van de vereniging door middel van een bondige geanonimiseerde schriftelijke
samenvatting waarin ook het eindresultaat wordt genoemd en desgewenst
voorzien van een advies inzake rehabilitatie van de melder en een maatregel
jegens de beklaagde.

7.2. Het bestuur bevestigt schriftelijk de ontvangst van de samenvatting, waarmee de
procedure beéindigd is en de stukken afgelegd kunnen worden.

8. Beschikbaarheid van het protocol ‘Regeling ongewenste omgangsvormen’

8.1. Het protocol ‘Regeling ongewenste omgangsvormen’ is beschikbaar voor
eenieder die binnen de Vereniging Taalpodium te maken krijgt met ongewenste
omgangsvormen en die een beroep wil doen op deze regeling.

8.2. Het bestuur van de Vereniging Taalpodium publiceert op zijn website
www.taalpodium.nl een samenvatting van de ‘Regeling ongewenste
omgangsvormen’, met de contactgegevens van de Vertrouwenscontactpersoon
van de vereniging. Eerste publicatiedatum: dd29 oktober 2025

Besloten in de bestuursvergadering te Utrecht op 25 september 2025
Het bestuur van de Vereniging Taalpodium,
namens deze: Sandra Passchier, voorzitter

Samenvatting Regeling Ongewenste Omgangsvormen - Vereniging Taalpodium



De Vereniging Taalpodium wil een veilige omgeving waar plezier en respect centraal staan.
Ongewenste omgangsvormen zoals discriminatie, seksuele intimidatie, agressie, geweld
en pesten worden niet getolereerd. leder lid, vrijwilliger en medewerker dient zich te
houden aan algemeen geldende fatsoensnormen. Bij overtreding kan het bestuur
maatregelen nemen, variérend van waarschuwing tot royement.

Wie kan een beroep doen?

Leden, vrijwilligers en medewerkers van Taalpodium kunnen een beroep doen op dit protocol.
Wie zich getroffen voelt door ongewenst gedrag (de melder) kan terecht bij de interne
vertrouwenscontactpersoon.

Definitie ongewenste omgangsvormen

Het gaat om gedragingen die als intimiderend of grensoverschrijdend worden ervaren, zowel
incidenteel als structureel. Bij seksuele intimidatie geldt: elk ongewenst verbaal, non-verbaal of
fysiek gedrag met seksuele lading, ongeacht gender. De beleving van de melder is leidend en
moet altijd serieus genomen worden.

Stappen bij ongewenst gedrag
De melder kan proberen het probleem eerst zelf aan te kaarten bij de pleger of via bemiddeling
van een derde. Lukt dit niet, dan kan hij een melding doen bij de vertrouwenscontactpersoon.

Rol vertrouwenscontactpersoon

De vertrouwenscontactpersoon is onafhankelijk, beschikt over een geldige VOG en biedt eerste
opvang en begeleiding. Hij bespreekt mogelijke vervolgstappen, maar neemt geen besluiten
namens de melder zonder diens instemming. Geheimhouding is verplicht, behalve in gevallen
die strafrechtelijk vervolgbaar zijn of de vereniging ernstig schaden. De
vertrouwenscontactpersoon adviseert daarnaast het bestuur over preventie en brengt jaarlijks
een geanonimiseerd verslag uit.

Afronding procedure
Na afloop van een zaak rapporteert de vertrouwenscontactpersoon geanonimiseerd aan het
bestuur, dat de afronding schriftelijk bevestigt. De procedure eindigt hiermee.

Beschikbaarheid
Het protocol is beschikbaar voor iedereen binnen Taalpodium en een samenvatting met
contactgegevens van de vertrouwenscontactpersoon staat op de website.

Contactgegevens
Vertrouwenscontactpersoon

Per 1 oktober 2025 heeft het bestuur Janneke van Bockel
. benoemd tot Vertrouwenscontactpersoon van Taalpodium.
i Janneke is lid van Taalpodium. Ze heeft ruime ervaring in
individuele hulpverlening.
' Contact: info@metamama.nl, telefoonnummer 06 41 360 719
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